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Anexo Il - Analise de Riscos

ENTIFICAGAO DOS RISCOS
1.1 RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGCAO

Risco Indisponibilidade Orgamentaria Probabilidade: MEDIA
ltem Dano Impacto
1 N&o contratagdo imediata da solugéo ALTO
2 Atraso no cronograma MEDIO
Acoes de Prevencao/Contingéncia e Responsaveis
ltem Preventiva Responsavel
1 Verificar e confirmar previamente disponibilidade orgamentaria para a contratacdo da solugao STIE
pretendida
2 Encaminhar em tempo habil proposta de dotagdo orcamentaria ao Orgdo Ordenador de| STIE
Despesas com previsao e prazo para a contratagao da solugéo
ltem Corretiva Responsavel
1 Solicitar o remanejamento de recursos para atender temporariamente o servigo objeto do Termo| STIE
de Referéncia
Risco | Atraso no Tramite Processual Probabilidade: MEDIA
ltem Dano Impacto
1 Atraso na contratagao da solugao MEDIO
2 Atraso no cronograma MEDIO
Acgdes de Prevencao/Contingéncia e Responsaveis
Iltem Preventiva Responsavel
1 Finalizar o Termo de Referéncia e documentos acessoérios respeitando o cronograma Equipe de
previamente definido Planejamento da
Contratagéo
2 Comunicar a Administragdo da criticidade do objeto contratado e da necessidade de agilidade STIE
na analise dos documentos e na tramitacéo do processo administrativo
ltem Corretiva Responsavel
1 Comunicar a Administragdo sobre a paralisagdo do processo durante a tramitagédo e solicitar STIE
prioridade na analise visando a conclusao do processo administrativo
Risco Impugnacgéo Improcedente Probabilidade: BAIXA
ltem Dano Impacto
1 Interrupgéo do processo de contratagéo ALTO
2 Atraso no cronograma ALTO




3

Frustragédo da contratagao

ALTO

Acoes de Prevencao/Contingéncia e Responsaveis

Iltem Preventiva Responsavel
1 Elaboragdo de Estudos Preliminares e Termo de Referéncias consistentes que permitam Equipe de
assegurar a contratagéo Planejamento da
Contratagéo
2 Revisar o Termo de Referéncia e certificar que o mesmo ndo possua clausulas que restrinjam, Equipe de
sem a devida justificativa técnica, a participagdo de interessados ou que, de alguma forma, Planejamento da
deixem um licitante em situacéo privilegiada para concorrer Contratagéo
3 Submeter, para analise, o Termo de Referéncia a Administragao Equipe de
Planejamento da
Contratagao
4 Atendimento imediato por parte do suporte técnico a fim de responder, tempestivamente, os Equipe de
pedidos de esclarecimentos e impugnagdes apresentadas Planejamento da
Contratagéo
ltem Corretiva Responsavel
1 Adequacgao do Termo de Referéncia, corrigindo os itens que foram motivos de impugnacao, Equipe de
para viabilizar a reabertura do certame. Planejamento da
Contratagéo
2 Promover a reabertura da licitagéo Area
Administrativa
Risco Licitagdo Frustrada (Deserta/Fracassada) Probabilidade: BAIXA
ltem Dano Impacto
1 Interrupgéo do processo de contratagdo ALTO
2 Atraso no cronograma ALTO
3 Frustragédo da contratagdo ALTO
Acdes de Prevencao/Contingéncia e Responsaveis
ltem Preventiva Responsavel
1 Promover analise de mercado com o objetivo de elencar as empresas que prestam Equipe de
servico do objeto Planejamento da
Contratagéo
2 Dar a devida publicidade ao certame licitatorio Area
Administrativa
3 Evitar exigéncias técnicas demasiadamente restritivas e desnecessarias Equipe de
Planejamento da
Contratagéao
4 Mensurar o prego global do servico a ser contratado através de estudo minucioso, com Equipe de
pesquisa de pregos na Internet, bem como com prestadores de servigo do ramo Planejamento da
Contratagéo
ltem Corretiva Responsavel
1 Adequacgao do Termo de Referéncia para a realizagdo de novo certame Equipe de

Planejamento
Contratagéo

da




Promover nova licitagdo

Area
Administrativa

3 Pesquisa de Pregos, caso necessario Equipe de
Planejamento da
Contratagéo

4 Contratagao Direta Area
Administrativa

Risco Licitagdo Anulada Probabilidade: BAIXA

ltem Dano Impacto

1 Interrupgao do processo de contratagdo ALTO

2 Atraso no cronograma ALTO

3 Frustragéo da contratagcao ALTO

Acoes de Prevencédo/Contingéncia e Responsaveis

ltem Preventiva Responsavel

1 Na elaboragao do Termo de Referéncia observar se néo existe vicio de legalidade Equipe de
Planejamento da
Contratagéao

2 Observar adequada publicidade da licitagao Area
Administrativa

ltem Corretiva Responsavel

1 Adequacgao das exigéncias normativas sobre o Equipe de

objeto/procedimento licitatério Planejamento da

Contratagédo

2 Promover a publicidade adequada a modalidade de licitagdo escolhida Area
Administrativa

1.2 RISCOS DA SOLUCAO DE TID (GESTAO E EXECUCAO CONTRATUAL)
Risco Solugédo considerada inadequada pela area requisitante Probabilidade: BAIXA

ltem Dano Impacto

1 Insatisfagado dos usuarios dos servigos de TIC ALTO

2 N&o utilizagdo da solugéo ALTO

3 Necessidade de nova avaliagéo da solugédo MEDIO

Acoes de Prevencao/Contingéncia e Responsaveis

ltem Preventiva Responsavel

1 Envolver o usuario/unidade requisitante na participacdo em todas as fases da contratagéo STIE e SAOF

2 Nomear servidores experientes e capacitados para executar a fase de levantamento de STIE

requisitos da solugéo de TIC




ltem Corretiva Responsavel
1 Nomear nova Equipe de Planejamento da Contratagdo, substituindo a atual, para a Area
elaboragdo de novo Termo de Referéncia visando a contratagdo de solugdo de TIC Administrativa
adequada a solicitagdo da area demandante
2 Nomear equipe ou realocar servidores do TRE-RN com o objetivo de auxiliar ou assumir, STIE
provisoriamente, a operagéo dos servigos prestados pela equipe da fornecedora da solugao
3 Refazer o levantamento de requisitos junto ao usuario/unidade requisitante STIE
4 Proceder com as alteragbes necessarias, na medida do possivel, na solugdo de TIC STIE
fornecedora da solugdo, com objetivo de readequar e reimplantar a solugéo
Risco N&o cumprimento do prazo de entrega do software Probabilidade: BAIXA
ltem Dano Impacto
1 Atraso na instalagao da(s) licenga(s) BAIXO
Acoes de Prevencao/Contingéncia e Responsaveis
ltem Preventiva Responsavel
1 Consultar as empresas do ramo sobre adequagéo do prazo de entrega do software STIE
2 Acompanhar rigorosamente junto a empresa o andamento da operagéo de entrega Area
Administrativa
ltem Corretiva Responsavel
1 Solicitar o fornecedor para a entrega imediata Area
Administrativa
2 Verificar as sangdes cabiveis no caso do ndo cumprimento do prazo de entrega Area
Administrativa
Risco Entrega de software incompativel (especificagdes) Probabilidade: BAIXA
ltem Dano Impacto:
1 Ineficacia na execugéo dos servigos prestados pelo 6rgéao ALTO
Acgdes de Prevencao/Contingéncia e Responsaveis
ltem Preventiva Responsavel
1 Verificar se o software estd de acordo com as especificagdes minimas exigidas no ato de STIE
entrega para fins de ateste provisorio
ltem Corretiva Responsavel
1 Solicitar o fornecedor para a substituicdo do software incompativel STIE
2 Informar o gestor da contratagéo sobre problemas contratuais de garantia STIE
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